ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF) o

lliés Bertalan e.v. (LinkVill) — Villamos és gyengearamu kivitelezési szolgaltatasokhoz

1. Altalanos Rendelkezések és a Felek
1.1. A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) hatarozzak meg:

Kivitelezé neve: lllés Bertalan egyéni vallalkozo (LinkVill)

Székhelye: 2451 Ercsi, Ady Endre utca 30.

Addészama: 91696348-1-27

Nyilvantartasi szam: 61731264

Kamarai nyilvantartasi szam: FE91696348

Szakmai Felel6sségbiztosité: K&H Biztositd Zrt. (Kétvényszam: 84019578)
Telefonos elérhetéség: +36 30 876 5130

Weboldal: www.linkvill.hu

(a tovabbiakban: Kivitelezd) altal nyujtott erés- és gyengearamu villanyszerelési, valamint
okosotthon-kivitelezési szolgaltatasok feltételeit.

1.2. Megrendel6 az a természetes vagy jogi személy, aki a Kivitelez6 szolgaltatasait irasban, e-mailben
vagy a weboldalon keresztiil megrendeli, illetve az Arajanlatot elfogadja.

1.3. A jelen ASZF rendelkezései minden esetben iranyaddak a Felek kozott létrejové Vallalkozasi
Szerzédésre, illetve az elfogadott Arajanlatokra. Az ASZF a Kivitelez6 weboldalan (www.linkvill.hu/aszf)
folyamatosan elérhetd. A megrendelés véglegesitésével a Megrendeld elismeri, hogy az ASZF tartalmat
megismerte és magara nézve kotelezé érvénylinek elfogadia.

2. Dijazas, Fizetési feltételek és Pétmunkak
2.1. Vallalkozéi dij: A Kivitelez6 altal elvégzend6é munka ellenértékét a Felek az egyedileg kiadott és a
Megrendelé altal elfogadott Arajanlatban vagy Vallalkozasi Szerzédésben rogzitik.
2.2. Fizetési hatarido és késedelem: A Kivitelez6 altal kiallitott (rész- vagy vég-) szamlak kiegyenlitése
atutalassal vagy készpénzben torténik. A fizetési hataridé — amennyiben a Felek egyedi szerz6désben
masként nem allapodnak meg — a szamla kiallitasatol szamitott 21 naptari nap. Késedelmes fizetés
esetén a Kivitelezé jogosult a Polgari Térvénykényvben (Ptk.) meghatarozott mértéki késedelmi kamatot
felszamitani, valamint a folyamatban |évé munkavégzést a tartozas teljes kiegyenlitéseig egyoldaluan
felfiggeszteni.
2.3. Anyagarak valtozasa: A kiadott arajanlatok az anyagkoltségek tekintetében a kiallitasuktdl
szamitott 30 napig ervényesek. Amennyiben a kivitelezés megkezdéseéig vagy a munka folyaman a
beépitendd anyagok (pl. rézkabelek, elosztdk) piaci ara rajtunk kivdl allé okbdl (pl. beszallitéi aremelés)
rasztikusan, tobb mint 10%-kal megemelkedik, a Kivitelezd jogosult az arkuldonbdzetet a Megrendelbvel
egyeztetve a végszamlaban érvényesiteni.

[ 2.4. Pétmunkak kezelése: Az elfogadott arajanlatban nem szerepl6, a Megrendeld altal utdlag kért
7 modositasok (pl. plusz kiallasok, szerelvények athelyezése, extra halézatbdvités) pdtmunkanak
mindsulnek. A Kivitelezd a pétmunkakat kizarélag elézetes egyeztetés és a felmerilé plusz koltségek
(anyag és munkadij) Megrendel§ altali jovahagyasa utan kezdi meg.
2.5. Helyszini felmérés, diagnosztika és arajanlatkészités: A komplex kivitelezési munkakhoz,
halézatb8vitésekhez és hibakeresésekhez sziikséges helyszini felmérés, miiszeres diagnosztika és
miszaki tanacsadas dijkoteles szolgaltatas. A felmérési dij minden esetben elére egyeztetett fix 6%s_zeg,
amely a helyszinen fizetend6. Amennyiben a Megrendel6 a felmérés alapjan kiadott arajanlatot elfogadja
és a kivitelezés megvaldsul, a kifizetett felmérési dij a projekt végszamlajabdl 100%-ban jévairasra @1\

D)

1/6

LinkVill O 36308785130 info@linkvill.hu www. linkvill.hu @ 2451Ercsi, Ady Endre utca 30,




o
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK (ASZF) o

(levonasra) kerdl.

2.6. Részleges elallas és megrendelt anyagok helyszini lemondasa: Amennyiben a Megrendel az
elfogadott arajanlatban szerepl6, és a Kivitelezd altal mar beszerzett, a helyszinre kiszallitott anyagok
(pl. tulfeszlltség-levezetd, okoseszkdzdk, specialis kismegszakitok) beépitésétél a munkavegzés napjan
vagy azt kdzvetlenul megel6zben egyoldaluan elall:

e a) Egyedi vagy nem visszavalthaté anyagok esetén: Ha az adott anyag a Megrendel® egyedi
igényei alapjan lett megrendelve, vagy a beszallitd felé mar nem visszavalthatd, a Megrendel6
koételes a teljes anyagkoltséget megtériteni. Ebben az esetben a kifizetett anyag a Megrendelé
tulajdonaba kertl, azt a helyszinen atveheti.

e b) Visszavalthaté normal anyagok esetén: Amennyiben a lemondott anyag szabvanyos és a
nagykereskedésbe még visszavalthato, a Kivitelez6 jogosult az anyag beszerzési értékének
20%-at meghiusulasi kotbérként (logisztikai és adminisztracids dijként) a végszamlaban
érvényesiteni, amely fedezi az anyag beszerzésére és visszaszallitasara forditott munkaidét és
Uzemanyagot.

3. Kivitelezési feltételek, Rejtett hibak és Felel6sségkizaras
3.1. Munkateriilet biztositasa: A Megrendeld kételes a munkateriletet munkavégzésre alkalmas
allapotban atadni, valamint a munkalatok idejére téritésmentesen halézati aramot, folyévizet és
illemhelyet (alapvetd higiéniai feltételeket, miikodé mosdo vagy mobil WC formajaban) biztositani.
Tdbbnapos munkavégzés esetén a Megrendel6 feladata egy biztonsagos, zarhaté terilet kijeldlése a
szerszamok és anyagok tarolasara.
3.2. Rejtett hibak (Meglévé halézatok esetén): Felljitasok, halézatbévitések és javitasok soran
el6fordulhatnak a falbontasig vagy a kétédobozok megbontasaig nem lathato, rejtett miszaki hibak (pl.
szabalytalan aluminium-réz kétések, alulméretezett vagy sérilt védécsodvezés, omlo falszerkezet).
Amennyiben az ilyen hibak elharitdsa a biztonsagos munkavégzés és a szabvanyos kialakitds (MSZ HD
60364 ) érdekében elengedhetetlen, az ebbdl fakado tébbletmunka és anyagkoltség a Megrendelét
terheli. A Kivitelezd a rejtett hiba feltarasakor azonnal tajékoztatja a Megrendelét a sziikséges
Iépésekrél.
3.3. Idegen szakipari munkakbol eredd karok: A Kivitelezd az alapszerelés (csdvezés, dobozolas,
kabelezés) befejeztével a rendszert sértetlen allapotban adja at. A Kivitelezé kifejezetten kizarja a
felel6sségét minden olyan kar és meghibasodas tekintetében, amelyet a munkateruleten dolgozé mas
szakagak (pl. kbmivesek, gépészek, festék, burkoldk, gipszkartonszerel6k) okoznak a villamos
halézatban (pl. elfurt kabelek, eltlintetett/bevakolt kétédobozok, sérilt védbécsdvek). Ezen hibak feltarasa
és javitasa kilon rezsidradij és kiszallasi dij ellenében torténik.
4. "Hozott anyagbél"” torténé munkavégzés: A Kivitelez6 els6sorban sajat maga altal beszerzett,
/iwinéségi tanusitvannyal rendelkez8 anyagokkal dolgozik. Amennyiben a Megrendeld sajat maga altal
vasarolt berendezések (pl. lampatestek, okoseszkdzok, ventilatorok) felszerelését kéri, a Kivitelezé a
[ szakszer( telepitést elvégzi, azonban a hozott berendezés minéségéért, mikddéképességéért, -
/ kompatibilitasaért és élettartamaért semmilyen garancialis felel6sséget nem vallal. A hozott anyagok
esetleges cseréje vagy garancialis le- és felszerelése kulon dijazaskételes munka.
©  3.5. ldeiglenes vilagitas (leng6foglalatok) és ideiglenes szerelvények: Amennyiben a
szerelvényezési fazis (befejezé munkalatok) idején a végleges lampatestek vagy bizonyos szerelvények
a Megrendeld érdekkérében felmerilé okbdl (pl. még nem szerezte be, vagy mas szakagak munkdja
miatt nem felszerelhet6) nem allnak rendelkezésre, a Kivitelezd az érintett kiallasokra ideiglenes
lengéfoglalatot (és fényforrast), illetve ideiglenes szerelvényt telepit a balesetmentes aramellatas és az\
épitkezés folytatasa érdekében.
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o Koltségviselés és Tulajdonjog: Az ideiglenes leng6foglalatok és alapvetd fényforrasok (pl. LED
izzok) helyszini biztositasat a Kivitelez6 az alapszerelés keretein belll dijmentesen nyujtja, azért
kilén hasznalati vagy bérleti dijat nem szamit fel. Ezek az eszk6z6k mindvégig a Kivitelez6
kizarélagos tulajdonat képezik, melyeket a végleges szerelvények telepitésekor leszerel és
visszavesz. Az eszkozok eltlinése vagy fizikai rongalédasa esetén azok aktualis beszerzési
ertéke a Megrendel6t terheli.

o Felelésségkizaras: Az ideiglenes foglalatok és szerelvények érintésvédelmileg biztonsagosak,
azonban a burkolatok hianya miatt sértilékenyek. A Kivitelezé nem vallal felelésséget, ha mas
szakiparosok (pl. festék, gipszkartonszerel6k) az ideiglenes eszkdzoket eltavolitjak, megrongaljak
vagy lefestik.

e Utdlagos felszerelés (Kiszallas): Az ideiglenesen lezart végpontok utélagos, végleges
lampatestekre vagy szerelvényekre t6rténé cseréje — amennyiben az az eredeti Utemezéstél
eltéré, kesdbbi idépontban torténik — uj, kilon megrendelésnek minésul, amelyre a Kivitelezd
aktualis kiszallasi és rezsiéradijai vonatkoznak.

3.6. Epitéshelyi ideiglenes eloszté (Felvonulasi szekrény): Amennyiben az épitkezés fazisaban az
ingatlan nem rendelkezik kiépitett, végleges és biztonsagos villamos halézattal, a Kivitelezd a
munkalatok idejére egy ideiglenes felvonulasi szekrényt ("kalocsa") biztosithat a munkaterulet
aramellatasanak céljabal.

e Tulajdonjog és bérleti dij: A felvonulasi szekrény a Kivitelez6 kizardlagos tulajdonat képezi, azt
a Megrendeld a kivitelezés idejére az alapszerelés részeként kapja meg hasznalatra.

o Karfelelésség: A munkaterileten elhelyezett felvonulasi szekrény fizikai épségéért a kihelyezés
pillanatatol a Megrendel6 felel. Amennyiben a szekrényben vagy annak szerelvényeiben mas
szakipari dolgozdk szakszer(itlen hasznalattal vagy gondatlansaggal (pl. fizikai rongalas, lees6
targyak, épitéipari gépekkel torténd Gtkozés, letdrt csapfedelek, illetve sérilt, koszos villasdugok
hasznalatabol ered6 kontakt- és héhatasok) kart okoznak, a szekrény javitasanak vagy
szerelvényei cseréjének teljes koltsége a Megrendelét terheli. A védelmi berendezések (Fi-relé,
kismegszakitok) normal Uzemszeri leoldasa természetesen nem minésul karokozasnak.

3.7. Utemezés és napi munkarend: A kivitelezés varhato kezdési és befejezési idépontjat a Felek az
elfogadott Arajanlatban vagy az egyedi Vallalkozasi Szerzédésben rdgzitik. A helyszini munkavégzés
altalanos idétartama munkanapokon jellemz&en 08:00 és 16:00 6ra kozé esik, azonban a napi kezdési
és befejezési idépontok a forgalmi viszonyok, a parkolasi lehetéségek, az anyagbeszerzés logisztikaja,
valamint a napi feladatok észszeri lezarasa (pl. egy megkezdett munkafolyamat befejezése)
fliggvényében rugalmasan valtozhatnak. Hétvégi, linnepnapi, vagy elére egyeztetett éjszakai

unkavégzésre kizarolag a Megrendel§ kifejezett kérésére és a vonatkozé felarak elfogadasa mellett
kerilhet sor.

p 4. Jotallas (Garancia) és a Biztonsagi Plomba

4.1. Jotallas idétartama és terjedelme: A Kivitelez6 az altala elvégzett villanyszerelési és
halézatépitési munkalatokra a vonatkozé jogszabalyokban (Ptk., kdtelezd jotallasrol szolo rendeletek)
meghatarozott jotallast vallalja. A jotallas kizardlag a szakszerdtlen kivitelezésbél, illetve a Kivitelezé altal
beszerzett és beépitett hibas anyagokbdl eredé problémak dijmentes javitasara vagy cseréjére
vonatkozik. -
4.2. A Biztonsagi Plomba (Garanciamatrica): A miszaki atadas-atvétel soran a Kivitelez6 az altala
kiépitett, szerelt vagy felujitott elosztoszekrényt (biztositéktablat) egyedi biztonsagi garanciamatricéval\
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(plombaval) latja el. A plomba sértetlen meglétét a Megrendel6 az atadaskor alairasaval igazolja.

4.3. Szigoru garanciavesztés: A halozat és az elosztdészekrény érintésvédelmi szempontbdl zart
rendszert képez. A biztonsagi plomba laikus altali megbontasa, sériilése vagy illetéktelen
eltavolitasa életveszélyes, és a kiépitett hal6zat egészére vonatkozé jotallas (garancia) azonnali,
teljes korii elvesztését vonja maga utan! A berendezés burkolatanak eltavolitasat, a halézat bévitését
vagy a belsé kotések modositasat kizarélag szakképzett villanyszerel végezheti.

4.4. Idegen szakember beavatkozasa: Amennyiben a garancialis id6szakon bellil a Megrendel6
harmadik felet (masik villanyszerel6t) biz meg a plombalt elosztészekrény megbontasaval vagy a halézat
atalakitasaval, a Kivitelezd a rendszer tovabbi mikodéséért és érintésvédelmi biztonsagaért
mindennem(i felel6sségét kizarja.

4.5. A jétallas kizaré okai: A garancia az alabbi esetekben szintén érvényét veszti, illetve nem
ervényesithetd:

A halézat rendeltetésellenes hasznalata, tulterhelése vagy szandékos fizikai rongalasa.
Mas szakipari munkak (pl. kémives, gépész) altal a vezetékekben, védbécsdvekben vagy
szerelvényekben okozott mechanikai sérilések.

e Természeti csapas, vis maior események (példaul vilamcsapasbodl eredd tulfesziltség okozta
karok, kivéve, ha a rendszer rendelkezik a Kivitelez6 altal beépitett megfeleld
tulfeszlltség-védelemmel, de a hiba ennek ellenére Iépett fel).

e A kdzlzemi aramszolgaltatd haldézatabol érkezé kilsé fesziltségingadozasok, faziskimaradasok
vagy nullaszakadas okozta berendezés-meghibasodasok.

e Természetes elhasznalddas és a karbantartas (pl. Fi-relé rendszeres tesztelése) Megrendeld
altali elmulasztasa.

5. Digitalis Dokumentacio és Kornyezetvédelmi Nyomtatasi Dij
5.1. A Kivitelez6 a modern technoldgiai megoldasok és a fenntarthatdésag elkdtelezett hive. A sikeres
(Univerzalis Mliszaki Leiras, elosztotervek, alaprajzok, mérési jegyzékonyvek, hasznalati utmutatok)
kizarélag digitalis formatumban adja at a Megrendel6 részére.
5.2. A digitalis dokumentaciéhoz valé hozzaférést a Kivitelez6 a telepitett elosztészekrényen elhelyezett
egyedi biztonsagi QR-kdd segitségével, a sajat online platformjan biztositja.
5.3. 10 éves elérhetdségi garancia: A Kivitelezd vallalja, hogy a QR-kédhoz tartozé digitalis adatlapot
és a feltoltott dokumentumokat a miiszaki atadastol szamitott 10 (tiz) évig a szerverén dijmentesen, 0-24
oraban elérhetévé teszi a Megrendel6 szamara.
5.4. Kornyezetvédelmi nyomtatasi dij: Amennyiben a Megrendel6 a digitalis hozzaférés mellett a teljes
Uszaki dokumentaciot hagyomanyos, nyomtatott formatumban is igényli, azt a Kivitelez6 egyedi
)Tlérésre biztositja. Tekintettel a felhasznalt papirmennyiségre és az adminisztracids teherre, a nyomtatott
dokumentacid kiallitasanak dija brutté 4.000 Ft (Kérnyezetvédelmi és nyomtatasi dij), amely az
[ atadas-atvételkor, a végszamlaval egyitt fizetendd.
/ 5.5. Eltakaras elé6tti fotodokumentacio és Referenciafotok

o e Dokumentacié a Megrendeldnek: A Kivitelez az alapszerelés (csdvezés, kabelezés,
dobozolas) befejezésekor, még a vakolasi és eltakarasi munkalatok elétt részletes
fotodokumentaciot készit a kiépitett nyomvonalakrol, kotésekrdl és az elosztokrol. Ezta ¢
fotéanyagot a Kivitelezd a digitalis (QR-kédos) mappaban a Megrendelé rendelkezésére
bocsatja, el6segitve a késébbi biztonsagos furasi és rogzitési munkalatokat. \
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o Referenciafoték és Marketing: A Kivitelez6 jogosult a kivitelezés fazisairdl, a kiépitett
elosztoszekrényekrél és a kész rendszerrdl szakmai referenciafotékat késziteni, amelyeket online
platformjain portfélioként felhasznalhat. A Kivitelez6 garantalja, hogy ezeken a felvételeken a
Megrendel§ személyes vagyontargyai, arcmasa, valamint az ingatlan beazonositédsara alkalmas
kuls6 jegyek és adatok nem szerepelnek.

6. A szerz6dés megsziinése, elallas és felmondas

6.1. Elallas a munka megkezdése elé6tt: A Megrendel6 jogosult a kivitelezés megkezdése elétt a
szerz8déstdél indokolas nélkul elallni. Amennyiben a Kivitelezd a Megrendel egyedi igényei alapjan mar
specialis, egyedi anyagokat (pl. specialis okosotthon kézpont, egyedi kapcsoldcsalad, méretre vagott
kabelek) rendelt meg vagy vasarolt meg, az elallas esetén a Megrendel6 koteles ezeknek az
anyagoknak a teljes ellenértékét megtériteni a Kivitelez6 részére. 6.2. Kivitelez6i felmondas: A
Kivitelez6 jogosult a szerz6dést azonnali hatallyal felmondani és a munkavégzést beszuntetni,
amennyiben a Megrendel®:

A fizetési Utemezésben rogzitett kotelezettségeinek felszdlitas ellenére sem tesz eleget.
Nem biztositja a munkavégzés feltételeit (pl. hetekig nem adja at a munkatertletet).
Olyan életveszélyes, szakszeritlen vagy szabvanyon kivuli (MSZ HD 60364) megoldasok
kivitelezését kdveteli meg, amelyeket a Kivitelez6 szakmai és jogi felel6sségvallalas miatt
megtagad.

6.3. Felmondas esetén a Felek kotelesek a felmondas napjaig elvégzett munkakkal és a helyszinre
szallitott anyagokkal maradéktalanul elszamolni.

7. Adatvédelem (GDPR) és Zaré6 rendelkezések
7.1. Személyes adatok kezelése: A Kivitelez6 a Megrendel6 altal megadott személyes adatokat (név,
lakcim, telefonszam, e-mail cim) kizarélag a szerzédés teljesitése, a szamlazas, valamint a digitalis
dokumentacids feliilet (QR-kddos elérés) biztositasa céljabdl kezeli, az Eurépai Unié Altalanos
Adatvédelmi Rendeletének (GDPR) és a hazai jogszabalyoknak megfeleléen.
7.2. Adatbiztonsag: A Kivitelez6 a 10 éves digitalis elérhet8ség idétartama alatt gondoskodik a feltoltott
miszaki adatok (alaprajzok, mérési jegyzékodnyvek) biztonsagos, jelszoval vagy egyedi linkkel (QR kéd)
védett szerveres tarolasardl. Az adatokat a Kivitelezd harmadik félnek nem adja ki.
7.3. Vitarendezés: A Felek a jelen szerz6désbél vagy ASZF-bd| ereds esetleges vitaikat elsédlegesen
békés uton, egyeztetés formajaban kisérlik meg rendezni. Amennyiben a békés egyeztetés nem vezet
eredményre, a jogvitak elbiralasara a Kivitelez6 székhelye szerint illetékes magyar birésag rendelkezik
hataskérrel. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Térvénykdnyv (Ptk.) és az
pitéipari, villanyszerelési szabvanyok az iranyadoak.
7.4. Digitalis belépési adatok és jelszavak kezelése: Amennyiben az okosotthon rendszerek, kamerak
f és halozati eszkdzOk belizemelése soran a végleges jelszavakat a Megrendeld kifejezett kérésére a
5 Kivitelezd allitja be, a Kivitelez6 azokat az atadas-atvételi jegyz6konyv alairasakor hianytalanul atadja a
Megrendelének. A Kivitelezé nyilatkozik, hogy az atadast kévetéen semmilyen jelszot, kapukddot vagy
tavoli hozzaférési adatot nem tarol. A kapott jelszavak biztonsagos kezelésébdl, harmadik félnek torténé
kiadasabdl, vagy a megvaltoztatasuk elmulasztasabdl eredé adatvédelmi incidensekeért (pl. illetéktelen

behatolas, kameraképhez val6 jogosulatlan hozzaférés) a Kivitelez6 minden felel6sséget kizar. aQ

8. Panaszkezelés és Fogyasztovédelmi jogérvényesités
8.1. Panasziigyintézés helye és médja: A Megrendeld a szolgaltatassal, a kivitelezéssel vagy a \
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szamlazassal kapcsolatos esetleges kifogasait és panaszait a Kivitelez6 alabbi elérhetéségein jelentheti
be:

e Postai uton: lliés Bertalan e.v., 2451 Ercsi, Ady Endre utca 30.

e Elektronikus uton: info@linkvill.hu (vagy az aktualis céges e-mail cim)

e Telefonos ligyfélszolgalat: +36 30 876 5130 8.2.
A panasz kivizsgalasa: A Kivitelezd a szébeli panaszt lehetéség szerint azonnal megvizsgalja
és orvosolja. Amennyiben ez nem lehetséges, vagy a Megrendel a panasz kezelésével nem ért
egyet, tovabba irasbeli panasz esetén a Kivitelezd a beérkezéstél szamitott 30 naptari napon
belll irdsban (e-mailben vagy postai uton) érdemben valaszol, és mellékeli a panasz elutasitasa
esetén annak indoklasat is.

8.3. Békéltetd Testiilet: Amennyiben a Kivitelez6 és a Megrendeld (mint fogyasztd) kozétti fogyasztoi
jogvita a kozvetlen egyeztetések soran nem rendezédik, a Megrendel6 a gyors és ingyenes peren Kivdli
vitarendezés érdekében jogosult a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes Békéltetd
Testllethez fordulni. A Kivitelezé székhelye szerint illetékes testilet:

Fejér Varmegyei Békélteto Testiilet

Cim: 8000 Székesfehérvar, Hosszusétatér 4-6.

A Kivitelez6t a békéltet testuleti eljarasban egyuttmikodési kotelezettség terheli. 8.4.
Fogyasztovédelmi Hatésag: A fogyasztovédelmi szabalyok megsértése esetén a Megrendeld
jogosult a lakéhelye szerint illetékes fogyasztévédelmi hatésaghoz fordulni. A hatésag
hataskorébe tartozik a jogszabalyok betartasanak ellenbrzése, a panaszok kivizsgalasa utan
azonban a szerz6édéses vitak (pl. anyagi kdvetelések) megitélése a békéltetd testliletek vagy a
birésagok hataskorébe tartozik.
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